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DOKU - Instrukcja sterownika przyciskowego Kenro

ZANIM ZACZNIESZ

O tej instrukciji

Instrukcja opisuje wszystkie funkcje i ustawienia sterownika przyciskowego (starszego,
niedotykowego modelu) powietrznych pomp ciepta DOKU. Jest przeznaczona dla
instalatora i zaawansowanego uzytkownika. Codzienng obstuge w skrocie opisuje
instrukcja uzytkownika.

Oznaczenia ostrzezen

OZNACZENIE ZNACZENIE

Niebezpieczenstwo Bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia.

Ostrzezenie Mozliwe powazne obrazenia lub uszkodzenie urzgdzenia.
Uwaga Mozliwe drobne obrazenia lub nieprawidtowa praca.
Wskazowka Przydatne informacje o obstudze.

Ustawienia parametréw sg chronione hastem, ktére zawiera
instrukcja serwisowa. Btedne ustawienia moga pogorszy¢ prace
pompy lub jg uszkodzié.

1 - MONTAZ STEROWNIKA

Miejsce montazu sterownika

Nie montuj sterownika w poblizu rozpryskow oleju i pary, przy gorgcych zrodtach i
gazach siarkowych, tam, gdzie moze pojawi¢ sie gaz palny, w strefie nadmorskiej o
duzym zasoleniu ani w srodowisku kwasnym lub zasadowym.

Urzgdzenia emitujgce fale elektromagnetyczne trzymaj co najmniej 3 m od
sterownika. Przewod sterownika moze mie¢ najwyzej 15 m.
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B
S

Rys. 1.1 Montaz sterownika: zdejmij podstawe, przykrec jg do puszki 86 srubami M4 otworem w dot,
podtagcz 4-zytowy przewdd i zatrzasnij sterownik od gory.

2 - EKRAN | PRZYCISKI

Ekran gtowny

Ekran gtowny pokazuje czas, tryb pracy, temperature zadang, stan pracy, temperature
wody na zasilaniu i powrocie, temperature zasobnika CWU, temperature zewnetrzng
oraz btedy. Kod btedu pojawia sie w polu trybu.
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Rys. 3.1 Ekran gtéwny sterownika z przyciskami

Przyciski

Tryb / Zatwierdz Na ekranie gtownym zmienia tryb pracy. W menu otwiera

pozycje i zatwierdza ustawienie.

Menu Otwiera menu gtowne. W podmenu przetgcza strony.
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W goére Zwieksza temperature lub wartos¢, przewija w gore.

W dot Zmniejsza temperature lub wartos¢, przewija w dot.
Przetacz / W trybach tagczonych przetagcza nastawe CO i CWU. W menu
Wstecz wraca 0 poziom wyzej.

Wt. / Wyt Wtacza i wytgcza pompe. W menu wraca na ekran gtowny.

lkony na ekranie

G080 dUEE

Blokada Swieci, gdy blokada przed dzieémi jest wtaczona.
Timer Swieci, gdy dziata co najmniej jeden timer.
Tryb cichy Swieci w trybie cichym. Gasnie po wtgczeniu trybu turbo.
WiFi Swieci, gdy WiFi jest wtgczone.
Turbo Swieci w trybie turbo. Gasnie po wigczeniu trybu cichego.
@ Dezynfekcja Swieci, gdy wtgczona jest dezynfekcja zasobnika CWU.
Odszranianie Swieci podczas odszraniania.
Chtodzenie Pompa pracuje w trybie chtodzenia.
Grzanie Pompa pracuje w trybie grzania.
‘] CwWu Pompa podgrzewa cieptg wode uzytkowa,

Data, godzina, dzien tygodnia i temperatura zewnetrzna sg wyswietlane zawsze po
wtgczeniu zasilania.
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3 - OBSLUGA

Wtaczanie i wytaczanie

Nacisnij Wt. / Wyt na ekranie gtéwnym. Pompa uruchomi sie w ostatnio wybranym
trybie. Ponowne nacisniecie zatrzymuje prace, a urzgdzenie pozostaje zasilane.

Wyboér trybu

Naciskaj Tryb, az pojawi sie wtasciwy tryb: chtodzenie, grzanie, CWU, chtodzenie +
CWU albo grzanie + CWU.

Temperatura zadana

W trybach chtodzenia, grzania i CWU ustawiasz temperature przyciskami W gore i
W dot.

W trybie tgczonym najpierw ustaw temperature ogrzewania lub chtodzenia
przyciskami W gére / W dot.
Nacisnij Przetgcz. Temperatura CWU zacznie migac.

Ustaw temperature CWU i nacisnij Przetgcz ponownie, zeby zakonczyc.

TRYB ZAKRES FABRYCZNIE
Grzanie 20-60°C 45 °C
Chtodzenie 5-25°C 7°C
Ccwu 40-80 °C* 55 °C

* Bez grzatki w zasobniku zakres CWU wynosi 40-55 °C.

Blokada przed dzieémi

Przytrzymaj jednoczesnie W goére i W dot przez 3 sekundy, aby zablokowac¢ lub
odblokowac sterownik.
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4 - MENU

Struktura menu
Nacisnij Menu. W gore / W dét wybierasz pozycje, Tryb jg otwiera, Wstecz wraca o
poziom wyzej, Wt. / Wyt. wraca na ekran gtéwny, a Menu przetacza strony w podmenu.
Stan
Parametry

Ustawienia komponentow

Ustawienia funkcji

Ustawienia parametréow

Timer

Rejestr btedow

Usterka

Ustawienia systemowe

Krzywe pogodowe

Rys. 4.1 Menu sterownika

Stan

Pokazuje, ktore podzespoty pracujg w danej chwili.

NR POZYCJUA STAN

1 Tryb Whyt. / chtodz. / grzanie
/ CWU

2 Sprezarka Wyt. / Wt

3 Wentylator Wyt. / Wt

4 Presostat wysokiego cisnienia Wyt. / Wt
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NR POZYCJA

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27

28

29
30

Presostat niskiego cisnienia
Wbudowana pompa obiegowa
Pompa zewn. 1 (zbiornik buforowy)
Pompa zewn. 2 (zawér mieszajacy)
Pompa zewn. 3 (panel solarny)
Przeptywomierz

Grzatka wbudowana

Grzatka zewnetrzna 1

Grzatka zewnetrzna 2

Grzatka CWU

Zawor 2-drogowy

Zawor 3-drogowy

Zawor mieszajgcy

Grzatka tacy ociekowej
Grzatka karteru sprezarki
Panele solarne

Dodatkowe zrodto ciepta
Powrot oleju

Odszranianie

Zawor 4-drogowy
Dezynfekcja

Czujnik drzwi

Ochrona przed zamarzaniem

Termostat

Tryb wakacyjny

Tryb cichy

STAN

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt. / Awaria
Wyt. / Wt. / Awaria
Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt. / Awaria
Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Chtodz. / grzanie /
CWU / Wyt.

Wyt. / Wt.

Wyt. / Wt.

Kenro
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NR POZYCJA STAN
31 Turbo Wyt. / Wt
Parametry

Biezgce temperatury, ci$nienia i parametry elektryczne. Pozycje 1-20 sg dostepne dla
uzytkownika, 21-31 na poziomie serwisowym. Na kolejnej stronie widac¢ wersje
oprogramowania ptyt gtownych 1-3.

NR PARAMETR DOKLADNOSC
il Temp. docelowa chtodzenia t1°C
2 Temp. docelowa grzania +1°C
3 Temp. docelowa CWU t1°C
4 Temp. wody na wlocie +1°C
5 Temp. wody na wylocie t1°C
6 Temp. wylotu dodatkowego zrodta +1°C
7 Temp. wody na wlocie zaworu mieszajgcego +1°C
8 Temp. wody na wylocie zaworu mieszajacego +1°C
9 Temp. rury gazowej +1°C
10 Temp. rury cieczowej t1°C
11 Temp.CWU t1°C
12 Temp. zbiornika buforowego +1°C
13 Temp. ssania +1°C
14 Temp. ttoczenia +1°C
15 Temp. odszraniania +1°C
16 Temp.w pomieszczeniu +1°C
17 Temp. otoczenia +1°C
18 Temp. na wlocie ekonomizera +1°C
19 Temp. na wylocie ekonomizera cal 96

20 Cisnienie ttoczenia +0,1 MPa
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NR PARAMETR DOKLADNOSC
21 Czestotliwos¢ sprezarki +1 Hz
22 Predkos¢ wentylatora 1 +10 obr/min
23 Predkosc¢ wentylatora 2 +10 obr/min
24  Kroki zaworu EEV1 +1 krok
25  Kroki zaworu EEV2 +1 krok
26 Napiecie AC +1V
27 Napiecie szyny DC +1V
28 Prad catkowity +0,1 A
29 Prad fazowy sprezarki +0,1 A
30 Temp. modutu IPM +1°C
31 Moc pobierana +10W

Ustawienia komponentow

Zaznacz elementy zamontowane w instalacji. Ustawienia muszg odpowiadaé
rzeczywistej instalacji.

POZYCJA OPCJE FABR.
Panele solarne Jest / Brak Brak
Zasobnik CWU Jest / Brak Brak
Grzatka CWU Jest / Brak Brak
Zbiornik buforowy Jest / Brak Brak
Termostat Jest / Brak Brak
Dodatkowe zrédto ciepta Jest / Brak Brak
Grzatka zewnetrzna 1 Jest / Brak Brak
Grzatka zewnetrzna 2 Jest / Brak Brak

Zawor mieszajacy Jest / Brak Brak
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Ustawienia funkciji

FUNKCJA OPCJE FABR. UWAGI

Turbo Wt. / Wyt. Wiyt

Tryb cichy Wt / Wyt. Wyt

Timer Wt. / Wyt. Wyt. Tylko zasobnik CWU z grzatka.

dezynfekcji CWU

Tryb wakacyjny Wt. / Wyt Wyt Wymaga czujnika pokojowego.

Czujnik drzwi Wt/ Wyt. Wyt
Grzatka przy Wt/ Wyt Wyt
odszranianiu
Uruchomienie Wt. / Wyt Wyt. Tryb rozruchu instalatora.
Wymuszone Wt. / Wyt. Wyt
odszranianie
Praca Wyt. / Wiyt Test instalatora.
wymuszona chtodz. /
grzanie /
CwWu

Odzysk czynnika Wt / Wyt. Wyt. Tylko serwis z certyfikatem F-gazowym.

Ograniczenie Wt. / Wyt Wyt. Wtgcza parametr 22.
pradu

Odpowietrzanie Wyt. /CO Wyt Odpowietrzanie obiegu wodly.
/ CWU

Ochrona przed Wt / Wyt. Wt
zamarzaniem

Grzatka obiegu Wt. / Wyt. Wit.
wody

Ustawienia parametrow

Wymaga hasta. Zmiany wprowadza instalator.

NR PARAMETR ZAKRES

1 Temp. docelowa chtodzenia 5-25°C 7°C
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NR PARAMETR ZAKRES FABR.
2 Temp. docelowa grzania 20-60 °C 45°C
3 Temp. docelowa CWU* 40-80°C 55°C
4 Min. temp. otoczenia: chtodzenie -20-20°C 15°C
5 Min. temp. otoczenia: grzanie -40-20 °C -30°C
6 Min. temp. otoczenia: CWU -40-20 °C -30°C
7 Histereza AT1: chtodzenie 2-10°C 5°C
8 Histereza AT2: grzanie 2-10°C 5°C
9 Histereza AT3: CWU 2-10°C 5°C
10 Obnizenie czestotliwosci (tryb cichy) 5-25 Hz 15 Hz
11  Obnizenie obrotow went. (tryb cichy) 100-400 200

obr/min  obr/min
12 Odstep miedzy odszranianiami 20-60 min 45 min
13 Maks. czas odszraniania 5-15 min 10 min
14 Czestotliwos¢ przy odszranianiu 40-90 Hz 70 Hz
15 Wytaczenie pompy obiegowej po postoju 0-30 min 15 min
16 Temp. otoczenia zatgczenia grzatki 1 -35-15°C -7°C
17 Opoznienie zatgczenia grzatki 1 10-180 min 15 min
18 Rdznica temp. zatgczenia grzatki 1 0-20 °C 3°C
19 Temp. otoczenia zataczenia grzatki 2 -35-15°C -10°C
20 Opodznienie zatgczenia grzatki 2 10-180 min 10 min
21 Rodznica temp. zataczenia grzatki 2 0-20 °C 3°C
22 Ograniczenie pradu 1-10A 5A
23 Temp. mieszania: chtodzenie 15-25°C 20 °C
24 Temp. mieszania: grzanie 30-40°C 35°C
25 Odstep miedzy dezynfekcjami 1-30 dni 30 dni
26 Godzina startu dezynfekciji 00:00-23:00 01:00

27 Temp. dezynfekcji 60-70 °C 70°C
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NR PARAMETR ZAKRES FABR.

28 Czas trwania dezynfekciji 10-50 min 20 min

* Bez grzatki w zasobniku zakres CWU wynosi 40-55 °C.

Parametry 16-18 dziataja tylko z grzatkg zewnetrzng 1, a 19-21 z grzatkg
zewnetrzng 2.

Parametr 22 dziata tylko przy wtgczonym ograniczeniu pradu, a 23-24 z zaworem
mieszajgcym.

Parametry 25-28 dziatajg tylko przy wtaczonym timerze dezynfekciji. Dezynfekcja
trwa do konca, a timery sg w tym czasie wstrzymane.

Timer

Mozesz zapisac 8 niezaleznych programow z godzing, dniami tygodnia, trybem,
temperaturg i trybem cichym. Gdy dziata cho¢ jeden timer, w lewym gérnym rogu
ekranu $wieci ikona zegara.

Timer Witgczony lub wytaczony

Zasilanie Witacz lub wytgcz pompe

Tryb Chtodzenie, grzanie, CWU

Temperatura 5-60 °C

Tryb cichy Witaczony lub wytgczony

Godzina 00:00-23:59

Powtarzanie Wybrane dni od poniedziatku do niedzieli

Ustawienia systemowe

USTAWIENIE OPCJE

Czas systemowy Data i godzina
Pamie¢ wytaczenia Po zaniku pragdu pompa wraca do poprzedniego stanu
WiFi Wtaczone lub wytgczone, tryb AP lub Smart

Dzwiek klawiszy Wtaczony lub wytgczony
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USTAWIENIE OPCJE

Sygnat btedu Wtaczony lub wytaczony
Podswietlenie ECO (gasnie po 1 minucie) lub state
Reset Przywroécenie ustawien fabrycznych sterownika

Krzywe pogodowe

Sterowanie pogodowe samo dobiera temperature zasilania do temperatury
zewnetrznej. Do wyboru jest 16 krzywych dla grzania i 16 dla chtodzenia. Najpierw
wtgcz funkcje, potem wybierz krzywa. Temperatura zadana na ekranie gtownym zmieni
sie wtedy na ,AUTO".

7 45 44 42 41 40 39 37 36 35
8 40 39 39 38 37 37 36 36 35
9 38 37 36 36 35 34 33 33 32
10 35 34 34 33 32 32 31 31 30
11 &3 33 32 32 31 31 31 30 30
12 35 34 33 32 31 31 30 29 28
13 33 32 32 31 30 30 29 29 28
14 31 30 30 29 28 28 27 27 26
15 29 29 28 28 27 27 27 26 26

16 29 28 28 27 26 26 25 25 24
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Temperatura zasilania przy grzaniu [°C] w zaleznosci od temperatury zewnetrznej [°Cl.
Przy podtogdéwce wybieraj krzywe 8-16, przy grzejnikach 1-7.

KRZYWA =14 °C 15-21 °C 22-29 °C 230 °C
1 18 11 8 5
2 17 12 9 6
3 18 13 10 7
4 19 14 11 8
5 20 15 12 9
6 21 16 13 10
7 22 17 14 11
8 23 18 15 12
9 22 20 18 16
10 20 19 18 17
ahil 23 21 19 17
12 21 20 19 18
13 24 22 20 18
14 22 21 20 19
15 25 23 21 19
16 23 22 21 20

Temperatura zasilania przy chtodzeniu [°C] w zaleznosci od temperatury zewnetrznej.

5 - BLEDY

Usterka i rejestr btedéw

Biezacy btad wyswietla sie jako kod na ekranie gtownym i w Menu - Usterka.
Sterownik zapisuje 50 ostatnich btedéw w Menu - Rejestr btedow. Rejestr wyczyscisz,
przytrzymujac przycisk Wt. / Wyt. na stronie rejestru.

Zanotuj kod btedu.
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Zrob zdjecie tabliczki znamionowej pompy.

Zgtos usterke na serwis@4ref.eu.

Kody btedéw
KOD  OPIS
PO Czujnik temperatury otoczenia
P1 Czujnik temperatury odszraniania
P2 Czujnik temperatury ttoczenia
P3 Czujnik temperatury ssania
P4 Czujnik temperatury rury gazowej

P5 Czujnik temperatury rury cieczowej

P6 Czujnik na wlocie ekonomizera

P7 Czujnik na wylocie ekonomizera

P8 Czujnik wody na wylocie wymiennika

P9 Czujnik wody na wlocie wymiennika

PA Czujnik wylotu dodatkowego zrodta ciepta

PC Czujnik temperatury zasobnika CWU

PE Czujnik temperatury zbiornika buforowego

PF Czujnik wody na wlocie zaworu mieszajgcego
PG Czujnik wody na wylocie zaworu mieszajgcego
PH Zestaw solarny: czujnik wody na wlocie

PJ Zestaw solarny: czujnik wody na wylocie

PL Zestaw solarny: czujnik temperatury

Pn Czujnik pokojowy 1

Po Czujnik pokojowy 2

PP Czujnik temperatury radiatora, modutu IPM lub PFC
Pt Czujnik temperatury ptytki napedu

FO Wentylator 1
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KOD OPIS

F1 Wentylator 2

F2 Komunikacja miedzy modutami urzgdzenia
F3 Komunikacja z modutem napedu

F4 Komunikacja ze sterownikiem

F5 Czujnik wysokiego cisnienia

F6 Czujnik niskiego cisnienia

F7 Obwadd tadowania wstepnego

F8 Nieprawidtowe przetgczanie zaworu 4-drogowego
EO Zabezpieczenie przecigzeniowe sprezarki
E1 Zabezpieczenie wysokiego cisnienia

E2 Zabezpieczenie niskiego cisnienia

E3 Zbyt wysoka temperatura ttoczenia

E4 Utrata czynnika chtodniczego

E5 Zabezpieczenie pompy obiegowej

E6 Pompa zewnetrzna 3 (solar)

E7 Pompa zewnetrzna 1 (bufor)

E8 Pompa zewnetrzna 2 (zawoér mieszajacy)
E9 Zabezpieczenie przecigzeniowe

EA Zabezpieczenie przed zamarzaniem

EC Nieprawidtowa temperatura otoczenia
EE Brak przeptywu w obiegu grzewczym
EF Brak przeptywu w obiegu solarnym

EH Zabezpieczenie grzatki zewnetrznej 1
EJ Zabezpieczenie grzatki zewnetrznej 2
EL Zabezpieczenie grzatki zewnetrznej 3

EP Zabezpieczenie grzatki zasobnika CWU

EU Zabezpieczenie pragdowe zasilania AC
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KOD  OPIS

JO Przegrzanie obiegu solarnego

HO Za niskie napiecie szyny DC

H1i Za wysokie napiecie szyny DC

H2 Uszkodzony modut IPM

H3 Uszkodzony uktad PFC

H4 Btad rozruchu sprezarki

H5 Zanik fazy

H6 Reset modutu napedu

H7 Za duzy prad sprezarki

H8 Za duza predkos$c¢ sprezarki

H9 Obwaod pomiaru pradu lub czujnik pradu
HA Utrata synchronizacji sprezarki

HC Zablokowana sprezarka

HE Przegrzanie radiatora, modutu IPM lub PFC
HF Nieprawidtowe napiecie zasilania AC

HH Stycznik AC lub detekcja przejscia przez zero
HJ Dryft temperatury

HL Czujnik prgdu niepodtaczony do fazy U/V

6 - APLIKACJA MOBILNA

Potaczenie z aplikacja

Zainstaluj w telefonie aplikacje Smart Life lub Tuya Smart.

Potgcz telefon z domowg siecig WiFi 2,4 GHz (sieci 5 GHz nie sg obstugiwane) i
wtgcz Bluetooth.

Na sterowniku wejdz w Menu - Ustawienia systemowe, wtacz WiFi i wybierz tryb
Smart lub AP.
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W aplikacji nacisnij ,,+" albo ,Dodaj urzadzenie” i dokoncz dodawanie zgodnie z
poleceniami.

W aplikacji wybierzesz tryb, ustawisz temperature, wtaczysz blokade i sprawdzisz
kod btedu.

7 - INFORMACJE PRAWNE

Producent
Nazwa Kenro Polska S.A.
Adres ul. Bobrowiecka 8, 00-728 Warszawa
KRS / NIP / REGON 0000823756 / 5213887691 / 385352456
Serwis serwis@4ref.eu
Handel bok@4ref.eu - 85 888 00 85
Utylizacja
] Zuzytego urzgdzenia nie wyrzucaj razem z odpadami komunalnymi. Oddaj je do

punktu zbierania zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Odzysk
czynnika R32 musi wykonac¢ osoba z certyfikatem F-gazowym. Prawidtowa
zbidrka chroni srodowisko i zdrowie ludzi.

Zgodnosé

Urzadzenie spetnia wymagania dyrektyw: niskonapieciowej 2014/35/UE,
kompatybilnosci elektromagnetycznej 2014/30/UE, radiowej 2014/53/UE (modut WiFi),
RoHS 2011/65/UE oraz ekoprojektu 2009/125/WE. Deklaracja zgodnosci UE jest
dostepna u producenta.

Kenro Polska S.A. - serwis@4ref.eu




